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IFOAM -Organics International

Systèmes de garantie participatifs
(SPG) : quoi, pourquoi et comment ?
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L’Introduction au système de garantie participative 
est disponible en EN, FR, ES, GR, CZ, Hu, IT ici : 

https://www.youtube.com/watch?v=vb1hfRswKMg

Le documentaire complet est disponible en EN, FR, ES, PT, KO ici: 
https://www.youtube.com/watch?v=GbwiCwhlAEs
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1. Qu’est-ce qu’un SPG ?
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PGS and local sustainable food systems  is available in EN, FR, CC, HU, GR here: 
https://youtu.be/VfRmaqWaB5A

https://youtu.be/VfRmaqWaB5A
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Adaptation locale

Adapté et spécifique aux conditions locales 
à Chaque SPG est différent

Les détails de la méthodologie et du 
processus varient 
à Cohérence des principes fondamentaux
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Éléments clefs des SPG
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La participation des acteurs concernée est la base 
des SPG

Ils participent :

• À la création et au choix des 
cahiers des charges

• À la définition des procédures

• Aux prises de décisions

• A la vérification des 
procédures

à aux visites entre pairs
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La visite entre pairs

Processus par lequel les 
producteurs engagés dans le 
SPG, les consommateurs et 
d'autres parties prenantes 
évaluent les pratiques de 
production de leurs pairs.. 

C’est le cœur du 
fonctionnement SPG

Cela signifie que le contrôle 
de la qualité n'est pas 
effectué par un inspecteur 
externe mais par les membres 
du même groupe. 
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Caractéristiques clef des SPG
1. Normes élaborées par les parties prenantes
2. Organisations de base
3. Convient à l’agriculture paysanne
4. Principes et valeurs qui améliorent les moyens de 

subsistance et promeuvent l’agriculture biologique.
5. Systèmes et procédures de gestion documentés
6. Mécanismes pour vérifier la conformité des producteurs
7. Mécanismes pour accompagner les producteurs
8. Engagement des producteurs(contrat, etc..)
9. Logos ou labels
10. Conséquences claires et définies à l’avance
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Les SPG sont des systèmes d’assurance 
qualité ancrés dans le local. Ils certifient 

les producteurs sur la base d’une 
participation active des tous  les acteurs 
concernés et sont construits sur une base 
de confiance, de réseau et d’échanges 

de connaissances..

-- Définition officielle d’IFOAM –
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SPG : plus qu’un système de garantie
Au delà de la garantie les SPG:

• Génèrent du lien social

• Constituent un outil d’action collective offrant des 
opportunités de coopération

• Permettent l’apprentissage et l'amélioration des 
pratiques pour les producteurs et les consommateurs

• Participent à l’émergence de systèmes alimentaires 
alternatifs 
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2. Réflexions sur le système de 
garantie de l’Agriculture 

Biologique
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l Système actuellement dominant pour la garantie biologique.

l Accès aux marchés d'exportation.

l Service professionnel : les inspecteurs sont des professionnels, un 
organisme certificateur (OC) est une organisation spécialisée (à 
but lucratif ou non).

l Indépendance.

l Peut être gouvernemental.

l Certification individuelle ou de groupe.

l La certification de groupe nécessite un système de contrôle 
interne.

l Habituellement, les OC doivent être supervisés par une autorité 
compétente (organisme d’accréditation).

Qu’est-ce que la certification par tiers ?
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Un circuit long : la certification par tiers

Producteur

Intermédiaire 1
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- Exigences pour l'organisme d'accréditation (ISO 17011)
- (Réglementation biologique nationale / européenne)
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Un circuit court : le SPG 

Producteur

Consommateurs

Système 
Participatif de 
Garantie 
(SPG)

Contrôle et 
certification

Autorité 
compétente

(Supervision et 
autorisation)

Normes nécessaires :
- Cahier des charges pour le 

producteur
- Procédures du SPG

Consommateurs

Vendeur final au consommateur
(magasin bio, marché, vente 
directe)

Producteurs

Transformateurs

Transformateur
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Certification par tiers et SPG

Certification par tiers Système Participatif de Garantie
Professionnel. Bénévole ou professionnel.
Indépendant des parties 
prenantes.

Participation des parties 
prenantes.

Soumis à des normes 
internationales.

Respecte les principes 
internationaux des SPG mais 
localement adapté.

Donne accès au marché 
international.

Accès principalement aux 
marchés locaux, régionaux ou 
non réglementés.

Système de garantie 
conventionnel dans les 
règlementation bio publiques.

Système souvent non reconnus 
par les pouvoirs publics.

Ne concerne que la 
certification.

S’articule aussi avec le 
développement des capacités, 
la commercialisation, etc. 
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Certification par tiers et SPG
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Correspondances entre SPG et 
Certification par Tiers

• IFOAM considère les SPG et la Certification par Tiers comme des 
APPROCHES COMPLEMENTAIRES de la garantie et la certification bio.

• L’idée est que des producteurs différents dans des situations différentes ont 
besoin de solutions différentes.
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Défis et limite des SPG 

• Exige un haut degré de dévouement de la part des parties 
prenantes: plus grande responsabilisation = plus de responsabilité.

• Processus à long terme pour le renforcement des capacités

• La reconnaissance du gouvernement est encore limitée

• Organisation sociale complexe (collective)

• Remplacer le travail professionnel externe par du travail interne 
bénévole signifie moins de dépenses en argent, mais plus de temps

• Nécessite de sensibiliser les consommateurs

• De par la loi, de nombreux pays imposent actuellement des 
limitations à l'importation / exportation de produits certifiés par un 
SPG.
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3. Histoire et état actuel du 
développement des SPG dans 

le monde
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La conceptualisation des SPG

- Les SPG existaient avant même avant la certification par 
tiers. 

- 2004 IFOAM – MAELA: Atelier sur la certification 
participative pour la production bio, Torres, Brésil

Pourquoi la certification alternative ?

àAu cours de la rencontre, les participants réalisent qu’ils 
suivent la même approche et partagent de nombreux 
éléments communs.

Naissance des SPG en tant que concept

Coûts 
élevés

Désaccord 
avec le 

paradigme

Renforce les 
petits 

producteurs
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Atelier international sur la certification alternative, Brésil, 2004

Inde, Philippines, 
Thaïlande, Nouvelle 
Zélande, Bresil, 
Pérou…. 
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Les SPG sont des systèmes d’assurance 
qualité ancrés dans le local. Ils certifient 

les producteurs sur la base d’une 
participation active des tous  les acteurs 
concernés et sont construits sur une base 
de confiance, de réseau et d’échanges 

de connaissances..

-- Définition officielle d’IFOAM –
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Développement actuel des SPG 
dans le monde

pgs@ifoam.bio

• Environ 1'244'239 petits exploitants bénéficient du système et 1'205'050 sont
déjà certifiés.

• 242 initiatives PGS existent dans le monde, dont 63 sont en cours de 
développement et 179 sont pleinement opérationnelles,

• L'Asie du Sud-Est (Inde), l'Afrique et l'Amérique latine sont les régions où le 
niveau de développement de la PGS est le plus élevé.

Source: IFOAM – Organics International

Agriculteurs impliqués dans les SPG
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La progression mondiale des SPG
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La progression mondiale des SPG
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Les SPG en Europe : producteurs impliqués

Source: IFOAM – Organics International
PGS survey 2019

Nous avons enregistré dans notre base de données PGS 31 initiatives 
PGS en Europe, avec au moins 2070 producteurs impliqués et 1667 
producteurs certifiés.
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Italie
- DES (Distretto di Economia solidale) Parma : 

producteurs et consommateurs (organisés 
notamment en groupes d'achat solidaires).

- Campi Aperti (Bologne): producteurs, 
coproducteurs, marchés de producteurs

- Granazia partecipatan (Firenze) – marchés de 
producteurs

- Terra Terra (Lazio): https://vimeo.com/183668750

- ???

https://vimeo.com/183668750
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Producteurs certifiés en SPG et pays reconnaissant les 
SPG dans leur réglementation nationale en 2018

pgs@ifoam.bio

Source: IFOAM – Organics International
PGS survey 2017

Brésil

Costa Rica 

Uruguay 

Paraguay 

Mexique 
Polynésie 
Française 

Bolivie 

Chili

Inde  

Equateur 

Nouvelle 
Calédonie

Mongolie
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5. Etudes de cas
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Exemple: Nature & Progrès

• Fondée en 1964 

• Aujourd’hui implantée dans plusieurs département de 
France – 2000 adhérents

• Une charte associative

• 16 cahiers des charges (productions végétale, 
élevage, apiculture,  vinification, cosmétiques…
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En 1964, réagissant aux produits agrochimiques qui envahissent un
système agricole de plus en plus productiviste, des agronomes, des
médecins, des agriculteurs et des consommateurs fondent l'association
Nature & Progrès avec le slogan

« Pour notre sante ́ et celle de la Terre » 

Objectifs:
• développer des méthodes de production biologique
• créer un espace d’échanges sur les techniques de production et les 

conséquences de l’alimentation sur la santé.
• faciliter l'application des principes fondateurs de l’agriculture 

biologique
• faire reconnaitre l’agriculture biologique

Création de Nature & Progrès



36

1972-73 – N&P créé son cahier des charges et sa mention afin d’accroître la
visibilité de l'agriculture biologique et de ceux qui la pratiquent.

1981 – Reconnaissance officielle de l’agriculture biologique en France

1986 – 1988 – Le cahier des charges de N&P est approuvé par l’Etat français. 10
autres marques associatives sont également reconnues.

1991-1992 – Premier règlement bio européen afin d'harmoniser les différentes
normes régissant les produits biologiques et de clarifier la situation en ce qui
concerne les étiquettes et les marques.

1995 - L'Union européenne (UE) définit des règles de certification fondées sur 
l'impartialité, l'indépendance, la compétence et la confidentialité obligatoires.

Quelques dates
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1999 - Nature & Progrès signe la Charte des Mouvements de l'Agriculture Biologique, pour
mettre en avant le projet de société porté par la Bio. N&P met à jour ses cahiers des
charges.

L'association mène plusieurs campagnes environnementales et anime des réseaux
d'échanges de connaissances et de savoir-faire.

2004 – Elaboration de la Charte Nature & Progrès
2003 – Nature & Progrès coordonne le colloque sur les semences paysannes et participe

à la création du Réseau Semences Paysannes avec 3 autres structures.*

2004-2006 – Suite aux ateliers SPG organisés par IFOAM et le MAELA, N&P s’engage dans
cette démarche et travaille à l’amélioration de son système de contrôle.

Les effectifs de N&P se remettent à croitre.

2008- N&P co-organise le1er Colloque International d’Agroécologie « Nourriture,
Autonomie, Paysannerie » à Albi (France).

2014 - N&P participe à la création du Collectif pour une Agroécologie Paysanne (AE).**
Pour N&P l’AE est un corpus de pratiques vivantes et de mouvements sociaux
attachés à l’agriculture paysanne et à la bio

2017 – N&P compte 2000 membres à travers la France dont 900 producteurs et
transformateurs sous mention.

De la Bio à l’Agroécologie
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COMAC 
fédérale

Comité 
Technique 

Interne

Bureau

Conseil 
fédéral

Fédération

Les COMAC locales 
désignent des 

représentants à la 
COMAC fédérale

Une fédération d’associations

Supervision

Groupes locaux et 
leurs COMAC

Les groupes locaux 
désignent des 

représentants au CF.
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Une marque déposée encadrée par :

- Un règlement d’usage de la marque : le droit d’usage de la marque 
(mention) N&P est réservé aux adhérents qui respectent la charte et les 
cahiers des charges dans leur activité professionnelle et acceptent un 
enquête annuelle (visite de ferme)

- Des procédures de gestion (règlements intérieurs, guides de 
fonctionnement, etc.

La marque (mention) N&P
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La Charte Nature & Progrès

Ce document contient la vision commune  des membres de 
Nature & Progrès.

Un engagement à plusieurs niveaux :
• Sociétal : gouvernance horizontale, partage des savoir-

faire et des connaissances, solidarité, transparence, 
alimentation saine ...

• Économique: économie à dimension humaine, artisanat, 
échanges équitables, circuits courts ...

• Agroécologie: respect de la fertilité naturelle des sols, 
diversification, saisonnalité, bien-être animal, souveraineté 
alimentaire

• Environnement: énergies renouvelables, éco-construction, 
gestion des déchets ...
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Cahiers des charges

16 cahiers des charges en 2019
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Origine
Approche dans le 
choix des intrants, 
des matières 
premières et des 
produits et 
approche 
commerciale, 
proximité, circuit-
court

Naturel
Respect de la 
biodiversité, des 
cycles naturels, de la 
vie des sols, de la 
préservation des 
ressources naturelles

Energie
Réduction des
besoins en
énergie,
autonomie en
énergie, limiter
l'utilisation des
énergies fossiles
et polluantesSocial

Importance et type 
d'activité, une gestion 
privilégiant les 
relations et la 
solidarité, contribuent 
au maintien d'une 
scène rurale vivante

Coherence
Resilience

Etat actuel

Projets

Etat actuel

Etat actuel

Etat actuel Projets

Projets

Projets
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~30 producteurs
15 maraîchers
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Un nouveau contrat social
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Développement du 
SPG

Charte 
GASAP

Mangeurs & 
producteurs

Procédures

Visites de 
fermes
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Résultats du SPG

Meilleure 

compréhension entre 

mangeurs et 

producteurs?Collaboration entre producteurs?

Nouveau contrat social?
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HAN

SALIM

1. Grand
2. Un
3. Entier
4. Univers
5. Ensemble

1.  Le travail domestique
2.  Faire revivre et donner vie

Hansalim comme composé de ces deux mots,
signifie «sauver tous les êtres vivants».
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1ère boutique, <Hansalim
Nongsan> ouverte

Coopérative de 
consommateurs Hansalim

Manifeste Hansalim

Campagne «Sauvez le 
blé coréen»

Création de la 
Fédération Hansalim

Construction d’un nouveau 
centre de distribution

1986 1988 1989

1990 2011 2012
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Effectif des membres consommateurs
En nombre de foyers
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Ventes totale
En dollar US
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Contrôle autonome
Consommateurs vérifiant la gestion du 
contrôle autonome par les producteurs 
(producteur, produits, procédés)

Tout consommateur peut se joindre au 
contrôle autonome afin de se sensibiliser à 
la production pour mieux comprendre et 
améliorer le produit.
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7. Quality Control
- Autonomous Certification
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Producteur et consommateur

Fixent ensemble la norme de production, partagent le processus de 
production et renforcent leur relation.

Les producteurs peuvent améliorer leur système de production
Les consommateurs peuvent construire l’alternative au système 
existant

7. Contrôle de la qualité
- Certification autonome
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5. Etapes de la mise en place 
d’un SPG
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Etapes dans la mise en place d’un SPG

Analyse 
de la 

situation

Définir une 
vision 

commune

S’accorder 
sur le 

fonctionne
ment du 

SPG

Sensibiliser 
et 

s'engager
Gestion au 
quotidien

Visite entre 
pairs

Délivrance 
de la 

certification

1 2 3 4 5 6 7

Commercialisation
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1. Analyse de la situation

Pour comprendre si un SPG est pertinent / 
important / nécessaire pour un certain groupe de 
parties prenantes, il doit comprendre :
• Le contexte dans lequel il serait mis en place, 
• Les besoins des partenaires, 
• Les limites et les potentialités
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Travail de groupe : analyse de la situation
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2. Construire une vision commune

• Le développement d’un SPG est la mise en œuvre d’une vision 
commune.

• Construire une vision commune à travers un processus participatif 
est une étape essentielle du développement d’un SPG.

• Les bénéfices à tirer de l’implication dans un SPG doivent être clairs 
pour les parties prenantes.

• Les parties prenantes doivent également s'engager à atteindre cet 
objectif commun.

• Peu importe si cette vision est complexe ou simple, l’important est 
de s’assurer qu’elle est acceptée et comprise par tous les membres..
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Les SPG visent à…

fournir une garantie crédible aux consommateurs à 
la recherche de produits biologiques…

… Créer des relations significatives entre les parties 
prenantes, basées sur la démocratie et l'inclusion
… À un coût raisonnable pour l'agriculteur
… Construire des réseaux alimentaires alternatifs
… Rétablir la maitrise par les paysans des normes de 
production et de certification
… Soutenir l'approche agroécologique (science-
pratique-mouvement)
… Favoriser la souveraineté alimentaire
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Pourquoi démarrer un SPG :

• Pour valoriser des pratiques agrobiologiques (assurer la 
qualité biologique d’un produit, le distinguer d’un produit 
conventionnel)

• Alléger le poids administratif pour les producteurs
• Donner une garantie au consommateur
• Par insatisfaction vis-à-vis de la règlementation bio / de la 

certification par tiers
• Améliorer le partage des connaissances et la participation
• Renforcer la communauté
• Construire des systèmes alimentaires locaux

Et vous ?
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Exemples
France

Australie 

Afrique du Sud
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Travail de groupe : construire une vision commune
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Module 2:
Mise en place d’un 
SPG
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3. Définir et s’accorder sur le fonctionnement
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Activité de groupe :
De quoi auriez-vous besoin pour que le SPG fonctionne ?

De quoi d’autre - à part une vision partagée 
- chaque initiative SPG devrait-elle avoir 

pour être fonctionnelle?

Choisissez parmi les exemples proposés, expliquez 
comment vous les comprenez et écrivez vos 
propres suggestions sur les bulles vierges.& A
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l Vision partagée (Charte ou similaire)
l Cahiers des charges
l Règles / normes: y compris les conséquences en 

cas de non-respect
l Engagement / contrat entre membres du SPG
l Systèmes et procédures de gestion documentés
l Certificat / Attestation
l Base de données des producteurs
l Logo (optionnel)
l Entité légale (optionnel)

A PGS initiative must have:
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Vérification des pratiques des
producteurs
à travers 

des visites entre pairs 

Approbation 

Les nouveaux 
membres déclarent 
partager une vision 

commune

Mécanismes pour vérifier la conformité

Cahiers des charges et règles conçus par tous les membres

Etape 1

Certification 

1

2
43

5

1. Cahiers des charges 
et règles

2. Engagement/contrat
3. Visite de ferme

questionnaire
1. Base de données 

producteurs
2. Rapport de visite
3. Certification + (Logo) 

Etape 2

Fonctionnement de base d’un SPG

6

Documents  

Vision commune

L’objectif du SPG n’est 
pas juste la certification
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Choix du référentiel bio

l Référentiel = règles de production biologique

l Décrit les spécifications que les producteurs, transformateur (et 
vendeurs) bio.

l Un SPG peut choisir de rédiger un nouveau référentiel bio ou bien d’en 
adapter un existant. 

l La rédaction ou l’adaptation d’un référentiel doit être un processus 
participatif,

l L’implication d’expert peut être avantageux.
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Choix du référentiel bio

l Les cahiers des charges peuvent être des 
documents conséquents. Un sommaire est alors 
utile.

l Il est vital que les producteurs :
• connaissent les exigences des cahiers des charges.
• aient accès aux principes et messages clés des cahiers des 
charges. 
• aient accès à une copie de tous les cahiers des charges. 

l Les cahiers des charges peuvent être disponibles 
sur le site internet de l’initiative SPG en version 
imprimable. Exemple de CNG :

https://www.cngfarming.org/certifications
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Liste d’intrants

l Définir clairement les intrants autorisés pour les 
producteurs et les transformateurs. 

l En cas de doute à propos d’un intrant utilisé 
pendant une visite entre pairs : 
- Demander la facture / reçu

- Relever la composition, prendre un photo de 
l’emballage 

- Confier à un groupe de travail les recherches sur ce 
type de cas, y compris sur les nouveaux produits sortant 
sur le marché.

- Si c’est possible, prendre l’avis d’un spécialiste
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Procédures du SPG

• Décrire les aspects opérationnels du SPG:

- Conditions de souscription et d’adhésion 
- Etapes du processus de garantie
- Documentation requise
- Procédures d’amélioration des pratiques 
- Sanctions relatives aux non-conformités

Toutes ces informations peuvent être résumées 
sommairement dans un manuel ou un guide qui 
devrait être distribué à tous les membres du SPG. 



74

Manuel du SPG

- Vision et objectifs du SPG
- Procédure d’agrément des nouveaux producteurs 

(formulaire de demande, conditions tarifaires, etc.)
- Procédure de renouvellement des attestations (checklist + 

procédure)
- Visites entre pairs et avis de certification
- Rôles et responsabilités au sein du SPG(producteurs et 

consommateurs) 
- Quelles données doivent être collectées et conservées?
- Qu’arrive-t-il en cas de non-conformité ?
- Règles d’utilisation de la marque
- …
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Travail de groupe (OPTIONAL) 

A faire seulement si les participants ont un bon 
niveau d’anglais

Choisir 3 manuels de différentes initiatives SPG,
répartir les participants en groupe et laissez-les
consulter les manuel pour sélectionner les
principales informations. Collecter alors les
réponses pour les comparer
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Non conformité

• La visite entre pair est un outil d’amélioration des pratiques, 
autant qu’un outil de contrôle pour vérifier la conformité. 

• Il y a toujours des circonstances où des producteurs ne sont 
pas en mesure de respecter des spécifications du cahier des 
charges ou des règle de leur SPG. 

• Il est recommandé d’établir dès le début un barème prédéfini 
clair des conséquences des non-conformités.

• Ces conséquences (sanctions) doivent être proportionnelles à 
la gravité de la non-conformité.

• Elles doivent être acceptées par toutes les parties prenantes.

• Les producteurs doivent pouvoir faire appel en cas de 
désaccord avec une sanction.
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Exemple: règles d’évaluation des non-
conformités / sanctions

Situations Sanction (example)
• Absence à une réunion/enquête Rappel

• Ecart mineur avec un cahier des charges (le 
producteur n’a pas certaines de ses factures 
d’intrants)

Rappel à avertissement

• Ecarts mineurs répétés Avertissement à suspension de l’agrément 
jusqu’à action corrective. 

• Ecart majeur (usage de produits interdits)
• Fraude manifeste

Exclusion temporaire ou permanente
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Exemple: Non-conformités et sanction

* Ne peut être immédiat qu’en cas de fraude
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Travail de groupe : non-conformité
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4. Sensibilisation et engagement
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Sensibilisation

• Rencontres

• Formations sur l’agriculture biologique, les cahiers 
des charges, les procédures du SPG, etc…

• Evènements pour impliquer les
consommateur

• Moments de formation informels

• Le processus d’apprentissage est un élément-clé des 
SPG, il est important que l’initiative SPG organise des 
activités de formation pour les nouveaux membres 
et les soutienne dans le renforcement de leurs 
connaissances.
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Pledge/Contract
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5. Opérations courante

Il est recommandé de mettre en place:

• Un animateur / une équipe d’animation qui 
supervise la gestion courante du SPG, 
habituellement un membre la compétence 
technique et le temps disponible (bénévole ou 
salarié).
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Rôle type d’un animateur de SPG

1. Contact de référence au sein du SPG
2. Planification des rencontres et formations
3. Application des procédures SPG
4. Tient à jour et gère une base de données des 

membres du SPG
5. Coordonne la planification des visites de 

ferme annuelles
6. Assure le suivi de la documentation 

incomplète.
7. Soutien local des membres



85

Décembre-janvier Vérification du renouvellement annuel de
l’engagement des producteurs
Vérification de la base de données des producteurs
(statut de l’adhésion, règlement des factures, etc.)

Février Préparation des mandats de visite pour chaque
COMAC avec le budget prévisionnel et les documents
additionnels (fiches de synthèse, etc.) par le service
de gestion de la mention de la Fédération.
Organisation de la formation des enquêteurs fédéraux
pour les départements sans COMAC.

Mars à Novembre Traitement des rapports de visite de fermes et des avis
des COMAC, consultation, si nécessaire, de la
COMAC fédérale.

Décembre Bilan des visites, réflexion générale de la qualité des
visites sur l’année.

Calendrier de l’équipe d’animation SPG N&P
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Exemple d’informations de base de données

• Nom du producteur et raison sociale
• Adresse
• Groupe local du producteur (si plusieurs 

groupes locaux dans le SPG)
• Produits
• Surface agricole (ha)
• Date de 1ère adhésion (= date de signature 

du contrat d’engagement)
• Date de la dernière visite par les pairs
• Décision sur la certification
• Sanctions/ recommandations
• Etc…. 
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Feuille Excel Masipag
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Good Market PGS Base de donnée en ligne
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Exemple d’application
PGS Vietnam 
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Exemple d’application N&P
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Durabilité financière

• Un SPG nécessite le travail d’un nombre important de 
volontaires, spécialement dans les 1ères années de mise 
en place.

• Les consommateur peuvent partager la charge de 
travail en assurant différentes tâches.

• Il faut au minimum 3 ans pour développer un SPG

• La durabilité financière vient de l’accès au marché 
et d’un coût modéré en contrepartie de 
l’engagement dans le SPG.

• Les frais d’agrément couvrent l’administration du 
système et le défraiement des volontaires.
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La visite entre pairs

• C’est un processus lors duquel les paysans investis dans le 
SPG, ensemble avec les consommateur et les autres parties 
prenantes, évaluent les pratiques de leurs pairs.

• C’est le cœur du système SPG

• Le contrôle qualité n’est pas assuré par un auditeur externe 
mais par les membres d’un même groupe. 



93

Les visite
s entre p

airs

À Nature & Progrès

The Peer Review of Nature et Progrès
is available in EN, FR, GR, CZ, HU, IT here:

https://youtu.be/lv6hUtPSwG0

https://youtu.be/lv6hUtPSwG0
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3e Partie inspection et visite entre pairs
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Pourquoi

Le but des visites entre pairs est toujours double :
• Vérifier le respect des cahiers des charges
• Donner l’opportunité aux producteur 

d’améliorer leur réinterroger leur pratiques 
avec leurs pairs et de réfléchir à comment 
s’améliorer. 

C’es
t un

 

écha
nge 

qui 

va a
u-de

là 

d’un
 sim

ple 

cont
rôle
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En quoi ça consiste

Une visite entre pairs, c’est :

• L’agrément d’un producteur, qu’il fasse sa première
demande pour devenir membre du SPG ou qu'il renouvèle sa
certification.

• Une évaluation des pratiques de production, mais qui
peut/devrait aussi inclure une évaluation des objectifs de
durabilité plus larges d'un producteur.

• L’évaluation est basée sur :
- Des observations de terrain
- Des entretiens avec le producteur/transformateur
- La de documents administratifs et comptables

• A la fin de ce processus est établi un rapport de visite (daté
et signé) avec les détails de ce qui a été observé et des
éventuelles non-conformités remarquées.
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Qui est impliqué

En règle générale, lors de l'examen par les pairs, 
les parties prenantes suivantes sont impliquées:

• L’équipe réalisant la visite par les pairs
• Le producteur visité 
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Comment se comporter lors d’une visite par 
les pairs ?
• Faire partie de l'équipe qui visite une ferme nécessite 

d'acquérir un certain nombre de connaissances et de 
compétences pour pouvoir effectuer une visite réellement 
constructive pour tous les participants. 

• il s'agit également de la façon dont les personnes qui 
effectuent l'examen se positionnent pendant la visite

• Il est fondamental que tous les acteurs se sentent confiants et 
transparents, car si les examinateurs ne sont pas en mesure 
d'identifier les besoins du professionnel évalué, le SPG ne 
pourra pas jouer son rôle dans l'amélioration des pratiques.



99

Attitude et comportement éthique de l'équipe

• être attentif et observer soigneusement,
• être prêt à s'adapter à différentes personnes et situations,
• être cohérent dans la gestion du temps (il peut être 

nécessaire d'interrompre certaines discussions et de les 
reporter après la visite),

• être capable de reformuler les questions si nécessaire, afin 
de ne pas mettre le producteur en difficulté s'il ne 
comprend pas la question,

• être capable de reformuler les réponses en assurant une 
compréhension mutuelle entre tous les participants,

• être capable d'analyser tout en évitant les jugements 
personnels,

• être capable de résumer,
• être capable de maintenir un certain niveau de 

détachement de la situation.
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Quand se fait la visite

- Habituellement au moins une fois par an

- Toujours lorsqu'un nouveau producteur 
demande à devenir membre

- si les producteurs détiennent déjà un 
certificat biologique délivré par un 
organisme de contrôle tiers, l'examen par 
les pairs pourrait avoir lieu tous les deux ans.
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Comment se déroule la visite
Savoir comment le SPG assurera la conformité, et
donc comment la visite par les pairs sera
organisée et mise en œuvre devrait être
collectivement discuté et défini dans la phase
initiale de création d'une initiative SPG.
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Outils de collecte de l’information
Objectif: mener les visites entre pairs de manière efficace, 
juste et selon une trame définie.

à Chaque SPG développe un ensemble de modèles et de 
procédure pour aider ses membre à répondre à cet 
objectif.

à Différentes initiatives SPG mettent en place différents 
outils, cependant un ensemble commun de documents 
de support peut être identifié. 

Attention à garder des procédures 
faciles à suivre et à comprendre par 

tous les membres !
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Les cahier des charges agrobiologiques
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Liste de questions



105

Le rapport de visite
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Documents additionnels

En plus de ces documents de base, de nombreuses initiatives SPG se 
basent sur d’autres documents de suivi :

- Plan de gestion de la ferme
- Enregistrement de pratiques 
- Cartes
- Autres
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Plusieurs étapes : 
• Avant la visite à Préparation

• Sur le terrain : tour de la ferme et/ou des 
ateliers de transformation

• Partie administrative: consultation des 
éléments de comptabilité (vérification des 
factures, test de traçabilité...)

En pratique
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L’équipe d’animation : 

• Prend contact à l’avance avec le producteur qui doit être 
visité (au moins 1 mois) afin qu’il prépare les documents 
nécessaires (factures, cartes de parcelles…)

• Refait un rappel quelques jours avant la visite

• Prévoit de planifier la visite des parcelles, ruchers, etc. 
éloignés de la ferme.

Les enquêteurs et le producteur enquêté se préparent :

• En relisant les cahiers des charges à l’avance.

• En lisant le formulaire de visite et les rapports des visites 
précédentes.

• En notant les points spécifique à voir/discuter pendant la 
visite.

Préparation
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Exemple:

N'oubliez pas de garder 

un œil sur le temps !

1) inventoriez les types de productions réalisées à la ferme et 
signalez-les sur la feuille de synthèse à1,5 heures 

2) Lisez et discutez avec le producteur des demandes d'amélioration 
formulées l'année précédente. Questionnez l’adhérent sur ce qui 
pourrait être fait, le contexte, les difficultés rencontrées à 1 heure 

3) Continuez avec la partie "terrain" à 1/2 heure 

4) Terminez avec la partie administrative à1 heure
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Confidentialité
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Il y a toujours une première fois…
La première visite entre pairs d’un nouveau 
membre demande plus de temps :

• Passage en revue exhaustif des productions et 
pratiques du nouveau producteur.

• Discussion sur ce qui a motivé le producteur à 
rejoindre le SPG (intention personnelle).

• Explication sur la vision commune et le 
fonctionnement du SPG
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Visite par les pairs
La visite par les pairs est un moment 
d’apprentissage lors duquel les besoins en 
formation peuvent être identifiés. 

Le processus d’apprentissage pour le producteur enquêté :

- Explique et clarifie ses propres pratiques
- Apprentissage réciproque

Le processus d’apprentissage pour le consommateur

- Découvre et comprend ce qu’est l’agriculture et ce 
qu’implique le métier.
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Durabilité financière

• Le coût attendu des opérations devrait être 
estimé dès le début.
à Frais de visite, temps bénévole à 
consacrer au SPG, etc..

• Garder des coûts réduits à privilégier le 
bénévolat à nécessite du temps. Les 
consommateurs partage la charge de travail.

• Quelques années sont nécessaires pour 
construire un SPG.
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7. Certification
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(Commercialisation) 

• Il est important de préserver l'intégrité des produits 
certifiés bios par le SPG après leur départ de la ferme.

• Établir des liens commerciauxà impliquer les détaillants 
locaux / les coopératives alimentaires.

• Développer un logo (optionnel)

• Point de vente à dans certains cas, le SPG établit son 
propre marché de producteurs ou son point de vente

• Si le SPG n’a pas de point de vente, il est important de 
vérifier la possibilité d’un  usage abusif du logo et de 
vérifier l’intégrité des produits à l’endroit où ces produits 
sont vendus.
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Labels



118

Commercialisation 
exemple de CNG

• Promotion des détaillants qui soutiennent 
CNG

• Soutien aux producteurs dans 
le développement d'outils de 
marketing (logos, site web, 
cartes de visite, vidéos, etc.)

https://certified.naturallygrown.org/

• Lise de tous les producteurs
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Usage du terme « biologique »

• Dans l’UE, l’usage des termes « biologique », « bio » est soumis 
au règlement 2092/91

• Cette règlementation s’applique aux produits suivants:
• a) produits agricoles non transformés
• b) produits agricoles et animaux transformés
• c) aliments pour animaux

• L'étiquetage et la publicité d'un produit ne peuvent faire
référence à des méthodes de production biologique que s'il a
été certifié par une autorité compétente (organisme de
certification tiers).

• En Europe, les producteurs en SPG ne peuvent pas faire
référence à l’agriculture biologique pour leurs produits, mais ils
peuvent expliquer à leurs consommateurs qu'ils produisent en
utilisant des normes basées sur les idéaux du mouvement
biologique (IFOAM).
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En groupes, discutez de la manière dont vous
concevriez votre propre PGS. Pour vous guider dans
cette tâche, répondez une à une aux questions
suivantes :

1. Comment pouvons-nous élaborer un cahier des 
charges ?

2. Quels sont les acteurs qui seront impliqués dans le 
SPG?

3. Quels sont leurs rôles?
4. Quelle capacité avons-nous besoin de 

construire?
5. Comment le SPG sensibilise-t-il à ce 

système?

Travail de groupe : imaginez votre propre SPG
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Merci!

pgs@ifoam.bio


